娄底市第三人民医院GE 1.5T MRI设备
维保方案
 
     为确保我院MRI设备的正常运行，现起动MRI招标。根据我院MRI的实际情况，选择全保投保。为公平公正，可先委派工程师来我院进行现场了解，在根据实际情况报出合理的价格。
 整体的服务方案要求如下：
1、保修范围：
（1）、MRI 机整机：主机电子系统（计算机系统、电源柜、梯度柜、 射频柜、工作站、扫描床、线圈等），制冷系统（水冷机组、氦压缩机、吸附器、冷头、氦气管等）、室外水冷机（精密空调）空调。
（2）、提供磁体维修及液氦添加报价（此二项单独报价）。
2、 服务方式：远程支持+上门服务；保修设备在保修期内不限次数提供维修服务。
3、 维保服务的具体要求： 
（1）投标方应具备MRI维保资质，并具备GE  MRI原厂不少于一名原厂维修培训的工程师并提供相关证件。
（2）、中标方在与我院签订合同一周内，需对MRI做一次全面的保养，保证各个线圈均能正常使用且符合诊断要求。 在服务期内负责对 MRI 设备进行维修、维护，保证设备达到《医用磁共振成像（MRI）设备影像质量检测与评价规范》 相关标准及要求。
（3）、赠送远程温湿度和氦压机停机监控系统一套， 一旦温湿度超标或者氦压机停机，则365天X24小时瞬间自动报警到中标公司。
（4）、服务期内，对 MRI 设备提供≥4 次定期维护、保养、校正服务，包 括设备安全检查，影像质量检查，磁场均匀度检验校准，梯度及中心 位校正，设备除尘保养，运行状态检查，确保设备处于正常工作状态。保养严格规范，按照原厂保养细则标准进行，每次保养完成之后均有总体保养报告。
（5）、当 MRI 设备出现故障时，在 10分钟内电话响应，提供电话或微信视频等远程指导技术支持。远程解决不了的设备故障，12小时内派出技术人员到达设备使用现场进行维修，排除故障。线圈维修过程中提供备用线圈。
（6）、保证设备（含线圈）在服务期内达到 95％的以上开机率，开机率低于95%时，每超过壹天则保修期往后顺延三 天。 
（7）、保证所提供的主要零配件符合厂家合格标准或相应国家质量标准要求，并能满足采购人设备整机正常运转的要求。 
（8）、 在维保期内，若因维修人员疏忽失误造成设备的损坏或资料及软件的丢失等意外情况，承担赔付院方损失的责任。
（9）、投标人提供具有一定数量的同型号GE 1.5TMRI的维保业绩（用户名单）。
（10）、配合医务人员进行保养维护的学习培训，培训操作老师正确使用和维护机器。
     请各投标方以此为模版提供维保方案及报价，维保年限为一年。                                   

娄底市第三人民医院
